LINEAS DE ATENFI()N
AUTORIZACION
MEDICAS / SINIESTROS

- Pasos a seguir en caso de un accidente -

El acudiente o la institucion
educativa se debe comunicar a
nuesktras lineas de atencidn para
reportar el accidente.

Bogota 327 4712/13 - 01 8000 111 935

Opcién 2 - Opcién 4 o nuestro #899 Opcién 2

Muestro Call Center, inbegradao por
nuestro equipo de atencion, te
direccionara al Centro Médico mas
cercano e idoneo para la atencion.

El Call Center canfirma la
autorizacion para que el Centro
Médico te pueda atender.

;Qué hacer en caso de requerir una cita de control,
terapias o examenes adicionales?

Fl acudiente o la instituciaon
educativa debe realizar los pasos

1 al 4 aclarando que esta
salicitando una nueva autorizacion.




